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EXPERIENCIA PROFESIONAL

BANCO DE CREDITO DEL PERU

LIMA, PERU

Sub Gerente Adj. de Gestion de Servicios de Ti Abril 2017-Actualidad

e Principales funciones
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Gestionar los requerimientos de Infraestructura de Tl durante su ciclo de vida de usuarios de
Tl y empresas afiliadas al Grupo Credicorp.

Seguimiento de cumplimiento de OLAs y SLAs con las dreas de sistemas BCP e IBM.
Identificar y desarrollar nuevos Tipos de Requerimientos de Infraestructura de Tl con la
finalidad que se incluyan en el Portafolio de Servicios de Tl del BCP.

Gestionar proyectos bajo metodologias Agiles y tradiciones.

Gestionar y coordinar la implementacion de nuevos servicios y requerimientos Tl.

Generar los informes de métricas e indicadores del proceso de atencién de requerimientos.

BANCO DE CREDITO DEL PERU

LIMA, PERU

Analista Senior de Inteligencia de Negocios Enero 2014-Abril 2017

e Principales funciones
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Gestion de catalogo de servicios OBI: Indicadores, cumplimiento de SLA y mejora continua
para las atenciones de solicitudes (67) hacia DWH.

Administracién de herramientas de inteligencia de negocios: Recursos, servidores AlX,
concurrencias, verificacion y ejecucién de procesos manteniendo la estabilidad operativa
para la rutina DWH.

Administrador de base de datos Oracle-Teradata.

Solucién de incidentes relacionados herramientas Bl (DataStage, Dataentry).

Gestién del proyecto de la migracion de version DataStage.

Gestionar los proyectos con seguridad, bajo los lineamientos del banco.

Analizar y Modelar informacion para la toma de decisiones.

Analisis de Datos.
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BANCO DE CREDITO DEL PERU
LIMA, PERU

Certificador de Software Setiembre 2012-Diciembre 2013

e Principales funciones
o Realizar el anélisis para las pruebas de stress, rendimiento, carga y seguridad.
o Manejo de SLA de los diferentes aplicativos con los usuarios internos.
o Participacién de proyectos (Portal, MobileBanking, Kioskos) realizando analisis, informes,
avances y puestas en produccion.

o Realizar pruebas funcionales a los diferentes sistemas.

o Realizar pruebas de stress, rendimiento y seguridad.

o Gestidon a Proveedores en la realizacién de pruebas.

o Coordinacion para validacién y entendimiento del alcance del requerimiento y estrategia de
pruebas a realizar.

o Gestion de riesgos y problemas: identificar, controlar y/o gestionar los riesgos y problemas,
que pudieran afectar al funcionamiento de las aplicaciones y/o requerimientos, proponiendo
mitigaciones y alternativas de solucion.

BANCO DE CREDITO DEL PERU
LIMA, PERU
Promotor Principal Enero 2011- Agosto 2012

e Principales funciones
o Manejo de personal.
Participacién en el proyecto Lean, manejando indicadores de desempefio.
Controlar asistencia y tardanzas, reportando al drea encargada.
Mejora de procesos para el drea comercial.
Apoyo al supervisor en las tareas de oficina.
Realizar estrategias de motivacion y ventas para cumplir las metas.
Realizar las reuniones semanales en el area operativa.
Velar por el cumplimiento de las normas internas y externas como entidad financiera.
Responsable de la béveda junto con el supervisor.
Realizar la apertura y cierre de la agencia velando la integridad monetaria y de valores.
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FORMACION

Maestria Gestion de Tecnologias de Informacion

Universidad Nacional Federico Villarreal 2015-2017
Egresado

Master of Business Administration (MBA) 2015-2016
Universidad Rey Juan Carlos-Espafia

Titulado

Ingenieria de Sistemas
Universidad Nacional Federico Villarreal 2005 - 2009
Titulado



CERTIFICACIONES INTERNACIONALES

e Scrum Fundamentals Certified (SFC) - Licencia 577324
e Scrum Developer Certified(SDC) - Licencia 585985

e Scrum Master Certified(SMC) - Licencia 586205

CURSOS

Experto en Gestion de Proyectos
European Open Business School (EOBS)

Oracle 12C: SQL Tuning
Soluciones de Negocios-GBS

Metodologias Agiles (SCRUM) de Direccién de Proyectos
PM Certifica

DBA Oracle 11g
Universidad Nacional de Ingenieria (UNI)

Specialist Developer .Net
Universidad Nacional de Ingenieria (UNI)

MCTS: SQL Server
Universidad Nacional de Ingenieria (UNI)

Organizador de CONEIS XVI
Universidad Nacional Federico Villarreal

Ingles basico completo
Universidad Nacional Federico Villarreal

Mayo 2016 — Agosto 2016

Junio 2016

Noviembre 2015

Diciembre 2012 — Abril 2013

Febrero 2010 — Mayo 2010

Octubre 2009

Agosto 2008

Abril 2008 - Julio 2009

OTROS CONOCIMIENTOS

HP Quality Center
IBM ClearCase

Java

HP LoadRunner
Oracle , Teradata
Sistemas operativos
Erwin

Rational rose
Modelamiento de datos
Dinamics

Office
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